
BÂTIMENT SAIN
Covid-19

 Tous responsables  
Pour repenser les lieux de travail



De nouvelles  
habitudes

La présence du Covid-19 conduit à repenser 
les lieux de travail, pour que la reprise puisse 
se réaliser dans le respect des gestes barrières.

Nous avons assemblé différentes solutions 
qui nous paraissaient pertinentes pour vous  
accompagner dans la mise en place des  
mesures recommandées pour protéger vos 
collaborateurs et visiteurs.
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Notre approche  
s’articule autour de 3 enjeux, 
tout au long des étapes  
de cette crise

Repenser les lieux de travail  
pour respecter les gestes barrières 
Ce sont ces nouvelles mesures,  
appelées à devenir de nouvelles habitudes,  
que nous vous proposons de parcourir…

Mesures d’urgence d’adaptation  
à la reprise progressive :  

distanciation, désinfection, prévention

Adaptation du confort  
aux nouvelles règles sanitaires :  

qualité de l’air et traitement

Adapter et réaménager les locaux :  
penser un bâtiment efficient,  

tenant compte des nouveaux usages  
et permettant des économies
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Nous allons suivre  
Nicolas dans son retour  
au travail

Nicolas est contrôleur 
de gestion. Il reprend 
le chemin du bureau, 
après deux mois  
de télétravail.

Son employeur 
lui a transmis les 
nouvelles règles 
d’organisation, 
avec un roulement 
télétravail / présence 
bureau au sein  
de chaque équipe.

Il est content  
de retrouver  
ses collègues,  
mais vigilant sur  
le respect des gestes 
barrières…

Suivons ses déplacements 
L’accueil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .8 - 9

Les bureaux et espaces de travail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10 - 11

La cafétéria. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12 - 13

Les salles de réunion . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14 - 15

Les toilettes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16 - 17

Le restaurant d’entreprise. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18 - 19
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Il appelle  
l’ascenseur grâce  
à son téléphone.

L’écran d’accueil 
affiche les mesures 

sanitaires mises en place 
dans les locaux. Il est rassuré 
de voir l’attention spécifique 

portée à l’aération  
et à la filtration d’air  

de l’immeuble.

Détection du 
contresens dans 

les escaliers grâce 
à la caméra.

Ou il utilise des 
escaliers, avec 

« spécialisation »  
du sens de circulation 

pour ne pas  
se croiser.

L’accueil

Il est content  
de pouvoir se laver  

les mains grâce  
à une borne de gel  
hydro alcoolique,  

sans contact.

Nicolas arrive  
à l’accueil et salue  
la réceptionniste. 
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4 m2 4 m2

Les bureaux et  
espaces de travail

1110

Il ouvre la porte  
avec le badge  

téléphone.

Nicolas arrive  
à son étage.

Il a réservé  
un bureau dans  

son espace de travail.  
Il se dirige directement  

vers le bon  
endroit.

Le comptage de 
personnes à l’étage  

lui confirme que le nombre 
de personnes présentes  

est compatible  
avec les règles  

de sécurité.

Il découvre que 
l’espace de travail 
a été réaménagé 
pour garantir la 

distanciation sociale 
et les 4 m2.



1 m

La cafétéria

1312

Il a désormais  
pris les bonnes habitudes 

d’hygiène et se dirige 
spontanément vers  

la borne de gel  
hydro alcoolique  

sans contact.

C’est l’heure  
du café !  

Il a apporté  
sa tasse.

Le comptage de 
personnes à l’entrée  
de la cafet’ permet  

de s’assurer qu’il n’y a  
pas trop de monde  

par rapport  
à l’espace.

Le marquage  
au sol devant  

la machine permet 
d’aider chacun  

à respecter  
les distances.

Le nettoyage  
de l’espace et des 
machines à café  

est renforcé et traçable 
grâce à la check-in box  

du prestataire  
de propreté.
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Les salles  
de réunion

1514

Les salles de 
réunion ont été 

réaménagées pour 
respecter les 4 m2 

par personne.

L’équipement  
de réunion  

à distance a été 
renforcé.

La moitié de 
l’équipe  

est présente,  
l’autre sera  
à distance.

Nicolas se rend  
à la réunion  

d’équipe  
cet après-midi.

Le nombre  
maximal  

de personnes  
autorisées par espace 

permet de tracer  
le respect de la 
distanciation.



Les toilettes

1716

Ici, les gestes  
barrières  
sont très  

importants.

Nicolas se rend  
au toilettes. 

Les portes  
s’ouvrent  

et se ferment  
avec le coude.

Une borne  
de gel est  

à disposition.

Le nettoyage  
est renforcé et  
Nicolas peut  

s’en assurer grâce  
à la traçabilité  

du passage  
du prestataire.



Le restaurant  
d’entreprise

1818

Il est 12h30 !  
Nicolas a le choix 

entre deux  
options.

Aller au restaurant  
d‘entreprise, où l’espace  

a été réaménagé pour que les 
distances soient respectées.

Les différents stands sont protégés  
par des parois en plexi.

À l’entrée, un écran indique  
le nombre de personnes  
présentes vs la nouvelle  

capacité maximale.

Option 1

Profiter  
des services  

de plateaux repas fournis  
par des traiteurs  

partenaires : des repas  
frais mis directement  

à disposition à son étage,  
sur simple  

réservation.

Option 2



Faites  
votre choix  
parmi les solutions 
proposées
Parce que la protection des collaborateurs 
et des visiteurs est primordiale, découvez le 
détail des offres, espace par espace, dans le 
tableau en pages suivantes.
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ENGIE Solutions accompagne 
de nombreux clients dans leurs  
problématiques liées à l’amé-
lioration du confort et de l’ex-
périence utilisateurs au sein 
des bâtiments tertiaires.

Experts de la qualité de l’air intérieur, 
nous optimisons le fonctionnement 
des installations de renouvellement 
et de filtration de l’air des bâtiments, 
en nous appuyant sur des outils de  
simulation et des solutions techniques  
innovantes. Notre approche de la don-
née permet à nos clients de constater 
à chaque instant le bon respect de 
leurs préconisations et le bon fonc-
tionnement de leurs installations.

FOCUS  
QUALITÉ  
DE L’AIR  

INTÉRIEUR
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Endroit Enjeux Objet Description

Oui, je suis 
intéressé(e) 

(cochez 
la / les cases 
concernées)

L’ACCUEIL

Prévention Aménagement Installation de parois en plexiglas.

Désinfection Borne de gel Installation de distributeur de gel hydro-alcoolique sans contact.

Prévention Appel ascenseur Déporter l’appel des ascenseurs sur smartphone.

Distanciation Marquage au sol Pose de marquarge au sol pour spécialiser les ascenseurs (montée / descente).

Distanciation Analyse d’image Utilisation des caméras existantes pour détecter le non respect des sens de circulation.

Prévention Analyse d’image Analyse d’image pour mesurer la densité d’occupation.

LES BUREAUX  
ET ESPACES 
DE TRAVAIL

Distanciation Réservation Mise en place d’un service de réservation obligatoire des places de travail (via une app).

Prévention Badge déporté
Ouverture des portes d’accès / d’étage grâce au téléphone, en complément 
du service de réservation des places de travail.

Prévention
Comptage  

des personnes
Comptage des personnes passant une porte (entrée et sortie) et alerte 
en cas d’atteinte du nombre maximal.

Prévention
Comptage  

des personnes
Comptage des personnes passant une porte (entrée et sortie) dans le cas 
d’un espace multi-accès et alerte en cas d’atteinte du nombre maximal.

Prévention Aménagement Installation de parois de séparation des espaces de travail (accoustiques, plexiglas…).

Distanciation Aménagement Suppression temporaire des places de travail pour respecter la surface de 4 m2 / personne.

Distanciation Aménagement Restructuration de l’aménagement intérieur.

Désinfection Organisation Intensification des cadences de nettoyage pour chaque poste de travail (nettoyage quotidien).

Prévention Ventilation Mesure en continu du taux de renouvellement d’air.

Prévention Ventilation Mesure en continu de la performance de la filtration.

Prévention Ventilation Modélisation et évaluation des impacts du passage en « tout air neuf ».

Prévention Ventilation Mesure du taux de particules dans l’air.

Désinfection Ventilation Mise en place d’unités mobiles de traitement d’air.

Désinfection Ventilation Désinfection des gaines et caissons de CTA.

Désinfection Ventilation Augmentation du taux de renouvellement en air neuf (impacts performance énergétique).

Tableau des services

4 m2 4 m2
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Endroit Enjeux Objet Description

Oui, je suis 
intéressé(e) 

(cochez 
la / les cases 
concernées)

LA CAFÉTÉRIA

Désinfection Borne de gel Installation de distributeur de gel hydro-alcoolique sans contact.

Distanciation Marquage au sol Pose de marquarge au sol pour inciter à respecter les distances.

Désinfection Organisation Intensification des cadences de nettoyage.

Désinfection Check-in box Tracabilité connectée du passage du prestataire de nettoyage et reporting.

Prévention
Comptage  

des personnes
Comptage des personnes passant une porte (entrée et sortie) et alerte 
en cas d’atteinte du nombre maximal.

Prévention
Comptage  

des personnes
Comptage des personnes passant une porte (entrée et sortie) dans le cas 
d’un espace multi-accès et alerte en cas d’atteinte du nombre maximal.

LES SALLES 
DE RÉUNION

Prévention Vidéo Mise en place d’équipements de télé-réunions.

Prévention Objet connecté Comptage du nombre de personne par salle de réunion et reporting.

Prévention Poignée de porte Extension permettant l’ouverture et la fermeture des portes avec le coude.

LES TOILETTES

Désinfection Borne de gel Installation de distributeur de gel hydro-alcoolique sans contact.

Désinfection Objet connecté Comptage des passages et envoi d’une alerte nettoyage.

Désinfection Check-in box Traçabilité connectée du passage du prestataire de nettoyage et reporting.

Prévention Poignée de porte Extension permettant l’ouverture et la fermeture des portes avec le coude.

LE RESTAURANT 
D’ENTREPRISE

Distanciation
Comptage  

des personnes
Comptage des personnes passant une porte (entrée et sortie) et alerte 
en cas d’atteinte du nombre maximal.

Prévention Aménagement Installation de parois en plexiglas pour isoler les stands ou les places de restauration.

Distanciation Marquage au sol Pose de marquarge au sol pour inciter à respecter les distances.

Prévention Livraison à l’étage Mise à disposition de repas dans les étages, sur réservation.

TOUS Prévention Pilotage Reporting bâtiment sain.

1 m 1 m 1 m

1 m



ENGIE Axima, ENGIE Cofely, ENGIE Ineo  
et ENGIE Réseaux deviennent ENGIE Solutions

L’énergie est notre avenir, économisons-la !
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Pour en savoir plus :
Suivez l’actualité ENGIE Solutions  
sur les réseaux sociaux :  
LinkedIn ou Twitter 

Ou rendez-vous sur notre site internet : 
engie-solutions.com
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